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EVOLUCIÓN DEL SISTEMA DE GARANTÍA INTERNA DE CALIDA D 
 
 

PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

PR/CAL/000 : PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE DOCUMENTACIÓN CONTROLADA 

00 

01 

15/01/2008 

15/09/2012 

PR/SO/G/001: GESTIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN 

CONTROLADA 

Miembro del Equipo Directivo 

competente en calidad 
Desde curso 2009/2010 

SUB/PR/CAL/000-01:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

ELABORACIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

00 

01 

02 

06/09/2007 

14/12/2007 

15/09/2012 

PR/SO/G/002: ELABORACIÓN 

DE LOS PROCEDIMIENTOS 

Miembro del Equipo Directivo 

competente en calidad 
Desde curso 2009/2010 

PR/CAL/001: PROCEDIMIENTO PARA LA 

DEFINICIÓN, REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN  

DE LA POLÍTICA Y LOS OBJETIVOS DE CALIDAD 

00 

01 

02 

05/11/2007 

15/12/2007 

15/09/2012 

PR/ES/G/001: PLANIFICACIÓN 

ESTRATÉGICA 
Director Desde curso 2009/2010 

SUB/PR/CAL/001-01:  PROCEDIMIENTO PARA 

REGULAR LA ACTUACIÓN DE LAS COMISIONES 

ASESORAS DURANTE EL CURSO. REVISIÓN, 

MEJORA Y DIFUSIÓN.  

00 

01 

02 

27/12/2007 

15/02/2008 

07/03/2013 

PR/CL/G/001: REGULACIÓN DE 

LAS COMISIONES ASESORAS 

DE LA UNIDAD DE CALIDAD 

Coordinadores de las 

Comisiones Asesoras de la 

Unidad de Calidad 

Desde curso 2009/2010 

PR/CAL/002: PROCEDIMIENTO PARA 

GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS 

PROGRAMAS FORMATIVOS 

00 

01 

21/12/2007 

10/01/2013 

queda actualizado con los 

procedimientos de  

PR/ES/PF/002: ELABORACIÓN 

DE LOS PLANES 

SEMESTRALES DOCENTES 

PR/ES/PF/003: SEGUIMIENTO 

DE LOS PLANES 

SEMESTRALES DOCENTES 

Miembro del Equipo Directivo 

competente en planificación 

de programas formativos 

Desde curso 2009/10 antigua 

versión, la nueva desde 

curso 2010/11 
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PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

SUB/PR/CAL/002-01:  PROCEDIMIENTO PARA 

REGULAR LA ACTUACIÓN DE LAS DISCIPLINAS 

DURANTE EL CURSO. REVISIÓN, MEJORA Y 

DIFUSIÓN 

00 

01 

13/09/2007 

27/12/2007 

DESAPARECE  porque queda 

actualizado con los 

procedimientos de  

PR/ES/PF/002: ELABORACIÓN 

DE LOS PLANES 

SEMESTRALES 

PR/ES/PF/003: SEGUIMIENTO 

DE LOS PLANES 

SEMESTRALES DOCENTES 

- 

Desde curso 2009/10 antigua 

versión, la nueva desde 

curso 2010/11 

SUB/PR/CAL/002-02:  PROCEDIMIENTO PARA 

REGULAR LA ACTUACIÓN DE LOS GRUPOS DE 

INNOVACIÓN EDUCATIVA DURANTE EL CURSO. 

REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN 

00 

01 

02 

13/09/2007 

15/02/2008 

10/05/2013 

PR/CL/PF/002: REGULACIÓN DE 
GRUPOS DE INNOVACIÓN 
EDUCATIVA 

Responsables de los Grupos 

de Innovación Educativa 
Desde curso 2009/2010 

SUB/PR/CAL/002-03:  PROCEDIMIENTO PARA 

REGULAR LA ACTUACIÓN DE LAS CÁTEDRAS 

UNIVERSIDAD-EMPRESA DURANTE EL CURSO. 

REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN  

00 

01 

02 

13/09/2007 

15/02/2008 

10/03/2013 

PR/CL/I/002: REGULACIÓN DE 

LAS CÁTEDRAS UNIVERSIDAD-

EMPRESA 

Los Directores de las 

Cátedras Universidad 

Empresa 

Desde curso 2009/2010 

SUB/PR/CAL/002-04:  PROCEDIMIENTO PARA 

REGULAR LA ACTUACIÓN DE L0S GRUPOS DE 

INVESTIGACIÓN DURANTE EL CURSO. 

REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN  

00 

01 

02 

13/09/2007 

15/02/2008 

10/03/2013 

PR/CL/I/001: REGULACIÓN DE 

LOS GRUPOS DE 

INVESTIGACIÓN 

Responsables de Grupos de 

Investigación 
Desde curso 2009/2010 

PR/CAL/003: PROCEDIMIENTO PARA LA 

DEFINICIÓN DE PERFILES Y LA ADMISIÓN DE 

ESTUDIANTES 

00 

01 

21/12/2007 

16/07/2013 

PROCESO RECTORADO UPM: 

PR/SO/E/001-R-PR/CL007: 

SELECCIÓN Y ADMISIÓN DE 

ESTUDIANTES 

RECTORADO 
Antigua versión, incompleta 

su implantación 

SUB/PR/CAL/003-01: PROCEDIMIENTO PARA LA 

ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 

00 

01 

21/12/2007 

16/07/2013 

PROCESO RECTORADO UPM 

PR/SO/E/001-R-PR/CL007:: 

SELECCIÓN Y ADMISIÓN DE 

ESTUDIANTES 

RECTORADO 
Antigua versión desde 

2008/2009 
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PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

SUB/PR/CAL/003-02:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

MATRICULACIÓN DE ESTUDIANTES 

00 

01 

21/12/2007 

12/07/2013 

PROCESO RECTORADO UPM: 

PR/SO/E/002-R-PR/CL/008: 

MATRICULACIÓN 

RECTORADO 
Antigua versión desde 

2008/2009 

PR/CAL/004: PROCEDIMIENTO PARA LA 

ORIENTACIÓN AL ESTUDIANTE Y EL 

DESARROLLO DE LA ENSEÑANZA 

00 

01 

02 

05/11/2007 

25/12/2007 

15/02/2013 

PR/CL/E/001: ORIENTACIÓN AL 

ESTUDIANTE 

Miembro del Equipo Directivo 

competente en estudiantes 
Desde curso 2009/2010 

SUB/PR/CAL/004-01:   REVISIÓN DEL 

PROYECTO MENTOR EUATM 

00 

01 

02 

05/11/2007 

25/12/2007 

08/10/2012 

SUB/PR//CL/E/001-01: 

PROYECTO MENTOR ETSEM 

Coordinador del Proyecto 

Mentor 
Desde curso 2009/2010 

SUB/PR/CAL/004-02:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN DEL 

PROGRAMA DE TUTELAS EUATM 

00 

01 

05/11/2007 

25/12/2007 

DESAPARECE . El apoyo y 

orientación al estudiante queda 

completado con la revisión del 

procedimiento: 

SUB/PR//CL/E/001-01: 

PROYECTO MENTOR ETSEM 

- - 

SUB/PR/CAL/004-03:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN DE LA GUÍA 

DOCENTE 

00 

01 

02 

05/11/2007 

25/12/2007 

10/09/2012 

PR/SO/G/006: ELABORACIÓN 

DE LA GUÍA DOCENTE 
Director Desde curso 2009/2010 

SUB/PR/CAL/004-04:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN DEL CURSO 

CERO EUATM 

00 26/12/2007 DESAPARECE - - 

SUB/PR/CAL/004-05:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

REVISIÓN, MEJORA Y DIFUSIÓN DE ACCIONES 

DE ACOGIDA 

00 02/03/2008 

DESAPARECE . La revisión del 

PR/CL/E/001: ORIENTACIÓN AL 

ESTUDIANTE integra este 

procedimiento 

- Desde curso 2009/2010 
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PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

SUB/PR/CAL/004-06: PUNTO DE INICIO 
00 

01 

02/03/2008 

12/07/2013 

SUB/PR//CL/E/001-02: PUNTO 

DE INICIO 

Coordinador del Punto de 

Inicio 
Desde curso 2009/2010 

PR/CAL/005: PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN Y REVISIÓN DE LA MOVILIDAD DEL 

ESTUDIANTE  

00 

01 

26/12/2008 

15/07/2013 

Se divide en los procesos de 

PR/CL/M/001: MOVILIDAD IN 

PR/CL/M/002: MOVILIDAD 

ERASMUS OUT 

PR/CL/M/002: MOVILIDAD 

SICUE-SÉNECA OUT 

PR/CL/M/002: MOVILIDAD 

MAGALAHES OUT 

Miembro del Equipo Directivo 

competente en movilidad 
Desde curso 2010/11 

PR/CAL/006: PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN 

Y REVISIÓN DE LA ORIENTACIÓN 

PROFESIONAL 

00 

01 

02 

13/09/2007 

15/02/2009 

10/02/2013 

PR/CL/E/002: ORIENTACIÓN 

LABORAL 

Miembro del Equipo Directivo 

competente en estudiantes 
Desde curso 2010/11 

PR/CAL/007: PROCEDIMIENTO DEL PROCESO 

GESTIÓN Y REVISIÓN DE LAS PRÁCTICAS 

EXTERNAS 

00 

01 

02 

05/11/2007 

05/12/2007 

15/10/2012 

PR/CL/RI/001: PRÁCTICAS EN 

EMPRESA  

Miembro del Equipo Directivo 

competente en prácticas en 

empresa 

Desde curso 2011/12 

SUB/PR/CAL/007-01:  PROCEDIMIENTO DE 

SOLICITUD Y CONCESIÓN DE LA BECA DE 

COLABORACIÓN 

00 

01 

29/11/2007 

21/05/2013 

PR//CL/RI/002: BECAS DE 

COLABORACIÓN  

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en 

estudiantes 

Desde curso 2009/10 

PR/CAL/008: PROCEDIMIENTO PARA REGULAR 

LA GESTIÓN DE INCIDENCIAS, 

RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS 

00 

01 

09/01/2008 

30/01/2013 

PR/SO/G/003: GESTIÓN DE 

INCIDENCIAS, 

RECLAMACIONES Y 

SUGERENCIAS 

Director Desde curso 2009/10 
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PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

PR/CAL/009: PROCEDIMIENTO PARA REGULAR 

LA DEFINICIÓN, REVISIÓN Y DIFUSIÓN DE LA 

POLÍTICA DEL PDI Y PAD 

00 

01 

02 

13/09/2007 

05/12/2007 

12/06/2013 

PROCESO RECTORADO UPM: 

PR/ES/RH/001-R-PR/ES/005: 

DEFINICIÓN DE LA POLÍTICA 

DE PDI Y PR/ES/RH/002-R-

PR/ES/005: DEFINICIÓN DE LA 

POLÍTICA DE PAS 

RECTORADO 
Antigua versión incompleta 

su implantación 

PR/CAL/010 : PROCEDIMIENTO PARA LA 

CAPTACIÓN Y SELECCIÓN DEL PDI Y PAS 

00 

01 

05/01/2008 

12/12/2012 

PR/SO/RH/001: SELECCIÓN 

DEL PERSONAL DOCENTE E 

INVESTIGADOR 

PR/SO/RH/002: SELECCIÓN 

DEL PERSONAL DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

SERVICIOS 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en gestión 

PDI  

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en gestión 

PAS  

Incompleta su implantación 

PR/CAL/011: PROCEDIMIENTO PARA LA 

ELABORACIÓN DEL PLAN DE FORMACIÓN DE 

PDI Y PAS 

00 

01 

08/01/2008 

12/12/2012 

PR/SO/RH/003: FORMACIÓN 

DEL PERSONAL DOCENTE E 

INVESTIGADOR  

PR/SO/RH/004: FORMACIÓN 

DEL PERSONAL DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

SERVICIOS 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en gestión 

PDI  

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en gestión 

PAS 

Incompleta su implantación 

PR/CAL/012: PROCEDIMIENTO DE 

EVALUACIÓN, PROMOCIÓN Y 

RECONOCIMIENTO DEL PDI Y PAS 

00 

01 

08/01/2008 

13/11/2012 

PR/SO/RH/007: 

RECONOCIMIENTO DEL 

PERSONAL  

Director 

Incompleta implantación 

versión antigua, la nueva 

desde curso 2012/13 

PR/CAL/013: PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES 

00 

01 

09/01/2008 

16/07/2013 

PR/SO/RM/001: GESTIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en gestión 

económica y Departamentos 

Incompleta su implantación 

desde curso 2008/10 

PR/CAL/014: PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE LOS SERVICIOS 

00 

01 

15/01/2008 

15/09/2012 

PR/SO/S/001: GESTIÓN DE LOS 
SERVICIOS  

Miembro del Equipo Directivo 

competente en gestion PAS 

Incompleta su implantación 

desde curso 2008/10 
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PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

PR/CAL/015: PROCEDIMIENTO PARA EL 

ANÁLISIS Y LA MEDICIÓN DE LOS RESULTADOS 

00 

01 

02 

18/01/2008 

06/12/2008 

30/09/2012 

PR/ES/G/002: REVISIÓN DE 

RESULTADOS  

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en calidad 
Desde curso 2009/10 

SUB/PR/CAL/015-01:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

APLICACIÓN Y LA MEDICIÓN DE LOS 

RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS DE 

SATISFACCIÓN 

00 

01 

18/01/2008 

12/07/2013 

PR/SO/G/005-R-PR/SO/008: 

SISTEMA ENCUESTAS UPM  

PR/SO/G/004: SISTEMA 

ENCUESTAS ETSEM 

RECTORADO 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en calidad 

- 

Desde curso 2009/10 

PR/CAL/016:  PROCEDIMIENTO PARA REGULAR 

LA PUBLICACIÓN DE LA INFORMACIÓN SOBRE 

LAS TITULACIONES QUE OFERTA EL CENTRO 

00 

01 

02 

13/09/2007 

05/12/2007 

12/07/2013 

PR/ES/G/004: PUBLICACIÓN DE 

LA INFORMACIÓN 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en calidad 
Desde curso 2009/10 

PR/CAL/017:  PROCEDIMIENTO PARA REGULAR 

LA EXTINCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 

CONDUCENTE A LA TITULACIÓN OFICIAL 

00 

01 

23/01/2008 

16/07/2013 

SUB/PR/ES/PF/001-04-R-

SBRP/PR/ES/02/04: EXTINCIÓN 

DE TÍTULOS 

RECTORADO 
Antigua versión desde curso 

2009/10 

PR/CAL/018:  PROCEDIMIENTO PARA EL 

DISEÑOS DE NUEVOS TÍTULOS 

00 

01 

07/04/2007 

15/07/2013 

SUB/PR/ES/PF/001-01-R-

SBRP/PR/ES/02/01: DISEÑO DE 

NUEVOS TÍTULOS 

RECTORADO 
Antigua versión desde curso 

2009/10 

PR/CAL/019:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE LA ORGANIZACIÓN DOCENTE 

00 

01 

21/03/2008 

12/07/2013 

PR/CL/PF/001: ORGANIZACIÓN 

DOCENTE 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en 

ordenación académica 

Desde curso 2009/10 

PR/CAL/020:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DEL ACUERDO PROGRAMA DE LA 

ESCUELA CON LA UPM 

00 21/03/2008 DESAPARECE DESAPARECE 

Estuvo cierto tiempo en 

vigencia hasta que el 

Rectorado suspendió el 

Programa 
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PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

PR/CAL/021:  PROCEDIMIENTO PARA REVISIÓN 

ANUAL DE LOS PLANES DE ACCIÓN 

00 

01 

02 

21/03/2008 

29/01/2009 

15/07/2013 

SUB/PR//ES/G/002-01: 

REVISIÓN DE LOS PAM  

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en calidad 
Desde curso 2009/10 

PR/CAL/022:  PROCEDIMIENTO PARA 

VERIFICACIÓN DE LOS NUEVOS TÍTULOS 

00 

01 

05/04/2008 

16/07/2013 

SUB/PR/ES/PF/001-02-R-

SBRP/PR/ES/02/02 
RECTORADO 

Antigua versión desde curso 

2009/10 

PR/CAL/023:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DEL PRÉSTAMO DOMICILIARIO Y 

DEVOLUCIÓN DE LIBROS 

00 21/03/2008 

DESAPARECE  del Sistema por 

integrase en PROCESOS DE 

BIBLIOTECA UPM 

BIBLIOTECA UPM - 

PR/CAL/024:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN 
00 05/04/2008 

DESAPARECE . lo absorbe: 

PR/ES/G004: PROCEDIMIENTO 

PUBLICACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN  

- - 

PR/CAL/025:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE LAS CONVALIDACIONES, 

ADAPTACIONES Y RECONOCIMIENTO DE 

CRÉDITOS 

00 15/03/2008 DESAPARECE - - 

PR/CAL/026:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DEL REGISTRO DE LA ESCUELA 
00 15/03/2008 DESAPARECE - - 

PR/CAL/027:  PROCEDIMIENTO PARA 

EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE GARANTÍA 

INTERNA DE CALIDAD 

00 

01 

21/03/2008 

12/07/2013 

PR/ES/G/003: SEGUIMIENTO 

DEL SISTEMA DE GARANTÍA 

INTERNA DE CALIDAD 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en calidad 
Desde curso 2009/10 

PR/CAL/028:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE PRÉSTAMO INTERBIBLIOTECARIO 

EXTERNO SUMINISTRADORA 

00 07/04/2008 

DESAPARECE  DEL SISTEMA 

POR INTEGRASE EN 

PROCESOS DE BIBLIOTECA 

UPM 

BIBLIOTECA UPM - 
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PROCEDIMIENTO EMISIÓN FECHA CAMBIOS PROPIETARIO TIEMPO 
IMPLANTADO 

PR/CAL/029:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE PRÉSTAMO INTERBIBLIOTECARIO 

EXTERNO SOLICITANTE 

00 10/04/2008 

DESAPARECE  DEL SISTEMA 

POR INTEGRASE EN 

PROCESOS DE BIBLIOTECA 

UPM 

BIBLIOTECA UPM - 

PR/CAL/030:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE PRÉSTAMO INTERBIBLIOTECARIO 

DENTRO DE LA UPM 

00 10/04/2008 

DESAPARECE  DEL SISTEMA 

POR INTEGRASE EN 

PROCESOS DE BIBLIOTECA 

UPM 

BIBLIOTECA UPM - 

PR/CAL/031:  PROCEDIMIENTO PARA LA 

GESTIÓN DE PRÉSTAMO DE ORDENADORES 

PORTÁTILES. 

00 10/04/2008 

DESAPARECE  DEL SISTEMA 

POR INTEGRASE EN 

PROCESOS DE BIBLIOTECA 

UPM 

BIBLIOTECA UPM - 

PR/CAL/033:  PROCEDIMIENTO DE PLAN DE 

REVISIÓN Y MANTENIMIENTO 

00 

01 

08/12/2008 

12/07/2013 

SUB/PR/SO/RM/001-01: 

REVISIÓN Y MANTENIMIENTO 

Miembro del Equipo Directivo 

con competencias en gestión 

de recursos económicos 

Desde curso 2011/12 

 
 
 
 


