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1. INTRODUCCION

Este documento esta dirigido a toda la comunidad universitaria y a la sociedad. En él se presenta
el Proyecto Comun de la Escuela Técnica Superior de Edificacién de la Universidad Politécnica de
Madrid, a través de la definicion de los elementos basicos que suponen nuestros cimientos:
quiénes somos, qué gqueremos en este momento (misién), como lo queremos hacer (valores que
gueremos transmitir), y a dénde queremos llegar (visién). También describe los grupos de interés,
nuestros aliados en esta tarea y los agentes implicados en la misma.

2. MISION, VISION Y VALORES
Misién

La ETS de Edificacion de la Universidad Politécnica de Madrid, tiene como misiéon fundamental formar
personas altamente cualificadas en el ambito de la Edificacion para que puedan ejercer, con solvencia
cientifica y técnica, como profesionales de la Arquitectura Técnica en particular, y de la Edificacion
en general, ofreciendo una formacion de calidad que atienda a los retos y desafios del conocimiento y
qgue dé respuesta a las necesidades de la sociedad, no so6lo a través de la transmision del conocimiento,
sino también propiciando la opinidn critica y demostrando su compromiso con el progreso social, siendo
un ejemplo para su entorno. Para ello, la Escuela facilitara la transferencia del conocimiento a la
sociedad y el desarrollo de la investigaciéon en sus vertientes cientifica y técnica, asi como la
formacién de expertos en investigacion aplicada a la Edificacion

Vision

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo como un Centro que en el ambito de la Gestion:

Promueve el logro de la excelencia en la docencia y en la investigacién mediante el desarrollo y la
implementacion de planes estratégicos revisados y corregidos de forma sistematica, renovacion del
Sistema Integral de Gestion para la Calidad implementado, asi como la consecucién de nuevos sellos que
acrediten la excelencia en la gestién a nivel nacional e internacional.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el &mbito de la Formacion:
Propicia una formacién que da respuesta a la demanda de la sociedad mediante un Plan de Estudios
adecuado al perfil del titulado al que se dirige.

Fomenta una ensefianza practica con fundamentos cientificos sélidos, a través del establecimiento de
convenios con empresas e instituciones del sector que realizan actividades vinculadas a la formacion de
sus estudiantes (Catedras Universidad-Empresa, Aulas Universidad Empresa, Colegio Profesional, etc.).
Fomenta la incorporacion de nuevos métodos de ensefianza, asi como de actividades relacionadas con la
innovacién educativa que incrementen la participacién activa del estudiante en el proceso de aprendizaje.
Fomenta la movilidad de sus estudiantes a través de convenios tanto nacionales como internacionales.

Promueve y ofrece a sus estudiantes el nivel académico maximo, a través de su diversificada oferta de
Masteres Oficiales, Postgrados de Titulo Propio, Programas de Doctorado, Seminarios, Conferencias, etc.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de la Investigacion:
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Impulsa la investigacion, fomentando la participacién y presencia activa de profesores y alumnos en los
grupos de investigacion de la UPM, en proyectos de investigacion y en programas de cooperacion e
intercambios nacionales e internacionales.

Fomenta la difusién cientifica, asi como la difusién de la actividad investigadora a través de congresos
nacionales e internacionales, cientificos y técnicos, asi como la creacién de revistas especializadas.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de la

Hace realidad el Espacio Europeo de Educacién Superior, posibilitando la movilidad de sus estudiantes,
del profesorado y del personal de administracion y servicios, todo ello a través de una adecuada
interrelacion con otros Centros de ambito internacional.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de las

Busca aliados externos para la consecucién de sus objetivos, entre ellos, el desarrollo profesional de
nuestros estudiantes, a través de la firma de convenios de colaboracion con empresas lideres del sector de
la edificacion. El aumento de recursos econémicos para el Centro, es otro de los objetivos planteados a través
de la posible financiacion de estos aliados externos.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de los

Asume el reto de la formacion integral del alumno, en sus distintas vertientes, en el ambito del conocimiento
(cientifico-técnico), en el desarrollo de habilidades y destrezas, en el comportamental, y en el motivacional
a través de una actitud positiva de aprendizaje.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de la

Fomenta el desarrollo de propuestas educativas que respondan a la realidad, compartiendo y transfiriendo
las experiencias educativas innovadoras para acrecentar y generalizar la experiencia. Crea condiciones
permanentes para que las experiencias innovadoras se conviertan en una practica institucionalizada.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de los

Cuenta con un Profesorado y un Personal de Administracion y Servicios responsable e implicado en la
consecucion de los objetivos de la Escuela porque desempefia bien sus funciones y se siente parte
integrante de la misma.

Promueve acciones de formacién y mejora del Profesorado y del Personal de Administracion y Servicios
gue favorecen su actualizacion continua a nivel profesional y personal.

Impulsa la evaluacion del Profesorado y del Personal de Administracion y Servicios, para una mejor
valoracion de su desempefio y recompensa por sus resultados, logrando en todo el proceso, una mayor
motivacion en el trabajo.

Fomenta la movilidad nacional e internacional del Profesorado y del Personal de Administracién y Servicios.
Desarrolla una politica de proteccion de la salud y seguridad de las personas

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el area de
Propicia el mas alto grado de eficacia en los servicios que ofrece para que revierta en la calidad de las

actividades académicas, de la extension universitaria y la satisfaccion de sus destinatarios.

Desarrolla politicas dirigidas a la renovacion permanente de las infraestructuras docentes, de investigacion,
de gestion y de servicios.

Incorpora tecnologias de vanguardia y programas innovadores vinculados a las actividades del Centro.
Avanza y crea nuevos servicios para adaptarse a las nuevas necesidades, internas y sociales.
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La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el dmbito de los Recursos
Materiales:
Gestiona de forma eficiente sus recursos, porque estudia sus posibilidades y utiliza instrumentos de control
adecuados.

Mejora la dotacion de los recursos tecnoldgicos que posibilitan la modernizacion de sus procesos
administrativos y docentes.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de la Prevencion vy
Seguridad:

Practica la responsabilidad, protegiendo la salud de las personas frente a situaciones de riesgo derivados
del trabajo y de otros posibles riegos que se puedan dar en el Centro.

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de la Transferencia a
lasociedad, Sostenibilidad y Responsabilidad social:

Potencia la presencia del Centro y de sus representantes en los érganos de la Universidad e instituciones
del entorno de la edificacién (nacional e internacional).

Participa en el entramado social mediante la formalizacion de convenios con instituciones y empresas
(nacionales e internacionales).

Se prepara para reaccionar rapidamente a los cambios que se dan en la sociedad e incorporar nuevas
estrategias para afrontarlos.

Preservar los recursos ambientales y culturales para las generaciones futuras, respetando la diversidad y promoviendo
la reduccion de las desigualdades sociales, contribuyendo de esta manera, en la implementacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

La Escuela se ve en un futuro a medio plazo, como un Centro que en el ambito de la Transparencia:
Informa a todo el personal del Centro de la evolucion del presupuesto de la misma, tanto del presupuesto
ordinario como de los canones generados.

Proporciona a todo el personal del Centro la misma informacién que reciben los miembros de la Junta de
Escuela.

Remite a todo el personal del Centro la informacién de los Consejos de Gobierno de la Universidad.

Valores

La Direccion fomentara la promocion de los valores y principios éticos entre la comunidad
universitaria:

Compromiso A través del cumplimiento de objetivos del Plan Estratégico que
abarcan todas las actividades del Centro.

Transparencia en la gestion y Se difunden todos los resultados de la gestion del Centro. Resultados
rendicion de cuentas académicos, econémicos, resultados de los procesos.
Fomento de la solidaridad y la Impulsa la Comisién de Cooperacién para Desarrollo.

cooperacion
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Responsabilidad

Los Planes de Accion y Mejora identifican responsables. El Sistema de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) define propietarios. La
responsabilidad se refleja en el nivel de liderazgo del Centro. Los
Responsables de servicio definen objetivos.

Confianza

Ejerciendo una politica de puertas abiertas. Dando responsabilidades
a las personas

Esfuerzo personal

Implicacion en la implantacion de nuevas metodologias que refuerzan
el aprendizaje del alumno. Reconocimiento del esfuerzo individual.

Veracidad y honradez

Difusion de los acuerdos adoptados en o6rganos de gobierno y
comisiones. Difusién de objetivos y resultados del Equipo Directivo.
Difusién de resultados de los planes de accién y mejora.

Sentido de la justicia

A través de la figura del Defensor Universitario. El Equipo Directivo
ejerce una politica de puertas abiertas en la que escucha a todas las
partes.

Respeto a las normas

Cumpliendo los procedimientos administrativos.

Fomento de la convivencia mediante el didlogo y el respeto a lo
diferente, y en caso de incumplimiento aplicacién del Reglamento de
Régimen Interno para la convivencia.

Etica, moral e integridad
profesional

Aplicando el codigo deontologico de la profesion.

Fomento del desarrollo
sostenible.

Jornadas. Acciones. Gestién de residuos. Ahorro energético.

Respeto y defensa del
medioambiente

Jornadas. Acciones. Incorporacion como competencia general la
concienciacion medioambiental.

Fomento de la seguridad y
prevencion de riesgos laborales

Comision de Seguridad y Riesgos Laborales. Jornadas. Desarrollo del
Plan de Prevencién de Riesgos de la ETS de Edificacion.

Contribucion al desarrollo
econdémico y cultural

Jornadas nacionales e internacionales. Convenios de colaboracion.
Proyectos de Investigacion.

Fomento de la participacion de
la comunidad universitaria, de
otras instituciones y de la
sociedad.

Comisiones asesoras y grupos de trabajo, donde participan todos los
sectores de la comunidad universitaria (PDI, PAS, alumnos).

Colaboracion nacional e
internacional

Creacion de convenios de colaboracién. Jornadas nacionales e
internacionales. Creacion de Catedras Universidad-Empresa. Dobles
titulaciones. Certificacion CABE.
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3. NIVELES DE LIDERAZGO

El régimen juridico universitario (Ley Organica de Universidades, Estatutos, Reglamentos de
desarrollo) define la estructura de liderazgo de las Universidades estableciendo los 6rganos
colegiados de gobierno en las Escuelas: la Junta de Escuela, la Comision de Gobierno y los
Consejos de Departamento, todos ellos con una organizacién y funcionamiento bien definidos. De
igual manera quedan definidos los érganos de gobierno unipersonales: el Director, los Subdirectores,
Adjuntos y el Secretario de la Escuela que conformarian el Equipo Directivo y los Directores,
Subdirectores y Secretarios de los Departamentos adscritos al Centro.

A pesar de estas figuras estatuarias, la Direccidén del Centro apuesta por aunar responsabilidades
en todas las areas de desarrollo, de tal manera que el modelo de liderazgo de la ETS de Edificacion
se ha enfocado a conseguir unos resultados y cumplir unos objetivos planificados que asumen el
desarrollo de su plan de gestion.

Los niveles en que en estos momentos esta definido el liderazgo de la Escuela son:

Liderazgo colegiado

e Junta de Escuela

e Comision de Gobierno

e Consejos de Departamento

e Comision de Ordenacion Académica

e Comision Interna de Calidad

e Comision de Directores de Departamento

e Comision de Relaciones Internacionales y Cooperacion para el Desarrollo
e Comision de Practicas en Empresa

e Comision Mixta COAATM-ETS de Edificacion

e Comision de Investigacion

e Comision CUE-ETS de Edificacion

e Comision del Personal de Administracion y Servicios.
e Comision de Prevencion de Riesgos Laborales

e Comisién de Comunicacion.

e Grupos de Investigacion

e Grupos de Innovacién Educativa

e Junta de Delegados de Alumnos

Liderazgo unipersonal
» Equipo Directivo
- Director
- Secretaria Académica
- Subdirector de Asuntos Econémicos, Patrimonio y Trasformacion Digital.
- Subdirector de Ordenacién Académica, Estrategia Académica y Calidad
- Subdirector de Relaciones Institucionales, Emprendimiento y Comunicacion
- Subdirectora de Objetivos de Desarrollo Sostenible y Estudiantes
- Subdirector de Investigacion, Doctorado y Posgrado
- Adjunta al Director
- Adjunto al Director para Relaciones Internacionales y EELISA
- Delegada del Director par Innovacién Educativa
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e Directores de Departamento
- Director del Departamento de Construcciones Arquitecténicas y su Control
- Director del Departamento de Tecnologia de la Edificacion

o Director de la Seccion Departamental de Matematica Aplicada

o Directora de la Seccion Departamental Linglistica Aplicada a la Ciencia y a la Tecnologia

e Coordinadores de Asignatura

o Coordinadores de Semestre

e Tribunales de Calificacion

o Tribunales de Reclamaciones.

e Tribunales de Evaluacién Curricular

e Responsables de los Servicios

e Propietarios de Procedimientos

o Representantes de los Estudiantes

4. GRUPOS DE INTERES

LOS ALUMNOS POTENCIALES
Posibles estudiantes, con distintas vias de acceso, a las titulaciones que ofrece el Centro.

LOS ALUMNOS
Los matriculados en cualquiera de las ensefianzas que se imparten en nuestro Centro.

ALUMNOS DE INTERCAMBIO (NACIONALES E INTERNACIONALES)
Estudiantes que vienen de otros Centros, a través de convenios nacionales e internacionales, con los
cuales la ETSEM tiene el compromiso de la formacion.

EGRESADOS
Recién titulados que salen al mundo laboral y que siguen demandando formacion continua.

USUARIOS DE LOS SERVICIOS

En concreto instituciones publicas o privadas que a través de convenios especificos requieren de la
Escuela labores de investigacién, de formacién continua, etc. Asimismo instituciones publicas o privadas que
requieren alquiler de espacios.

LA SOCIEDAD

Una funcién fundamental de la Universidad, y por tanto de nuestra Escuela, es la formacion de profesionales
que den respuesta adecuada a las necesidades que la sociedad tiene en cada momento. Por ello el
Centro considera estas necesidades para la redefinicion de los Planes de Estudio de las

Titulaciones que imparte: de Grado, de Postgrado y programas de Doctorado.

EMPLEADORES
Que demandan profesionales bien formados, capacitados y con competencias en el ambito de la Edificacién.

LAS PERSONAS (GRUPO DE INTERES INTERNO)
El personal de Centro, docente e investigador, auxiliar y de servicio, que presta sus servicios para la
consecucion de los objetivos, al tiempo que recibe por ello una retribucion econémica.
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5. AGENTES IMPLICADOS

Para poder desarrollar el Proyecto Comun, la Escuela tiene organizada una Unidad de Calidad
compuesta por una Oficina de Calidad y la Comisién Interna de Calidad.

COMITE DE GESTION

Promueve y hace el seguimiento del Plan de Calidad vigente en cada curso, al tiempo que coordina los
distintos 6rganos de la Unidad de Calidad, asi como la renovaciéon y nuevas incorporaciones de sus
miembros.

COMISION INTERNA DE CALIDAD
Actda como auditor interno, evaluando los resultados los Planes de Accion y Mejoras, llevando a cabo el
seguimiento de nuestro Sistema de Garantia Interna de Calidad.

6. COMISION EXTERNA DE CALIDAD
Actlia como auditor externo, evaluando los resultados los Planes de Accién y Mejoras, llevando a

cabo el seguimiento de nuestro Sistema de Garantia Interna de Calidad. Actualmente componen la
Comision Externa de Calidad:

Antonio Blazquez Morales
Director de la Unidad de Evaluacién de Productos Innovadores. IETCC-CSIC

Esther Gonzélez Vales
Promotora de Prescripcion. MAPEI

Manuel José Ramos Arias
ARPADA

Francisco de Borja Diaz Vega
Responsable de Marketing. Cemento LAFARGEHOLCIM

M2 Pilar Castelao de Simén
Unidad de Calidad de la UPM

7. ALIADOS
Para poder cumplir con las exigencias de nuestros demandantes y satisfacer sus necesidades,

la ETS de Edificacién cuenta con una cartera de aliados estratégicos, lo que nos permite brindar un

servicio mas completo y con un respaldo que garantiza la buena ejecucion de nuestro proyecto.

Nuestros aliados son muy diversos:

v Entidades publicas a nivel nacional y local: Ministerio de Educacién y Ciencia, Ministerio de
Fomento, Comunidad de Madrid y Ayuntamiento de Madrid.

v Agrupaciones del sector como el Consejo General de la Arquitectura Técnica de Espafia y los
Colegios Oficiales de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de toda Espafia.

v" Instituciones educativas: los Centros universitarios que imparten ensefianzas relacionadas con
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el ejercicio profesional de arquitecto técnico en toda Espafia, asi como aquellas Universidades
extranjeras con las que establecemos convenios de colaboracion.

v Organismos de Investigacion: Instituto de Ciencias de la Construccién Eduardo Torroja, el
Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnoldgicas (CIEMAT).

v' Catedras Universidad-Empresa y Aulas Empresa de nuestro Centro asi como las distintas
instituciones publicas o privadas con las que hemos formalizado convenios en el &mbito de la
docencia, la formacién o la investigacion.

v' Empresas e instituciones que necesitan hacer uso de recursos del Centro.

Actividades con los aliados

ALIADOS ACTIVIDADES/COLABORACION
Ministerio de Educacion y Ciencia Financiacion.
Ministerio de la Vivienda, Comunidad de Subvenciones a través de Programas de Investigacion.
Madrid y Ayuntamiento de Madrid Desarrollo de los programas formativos.
Colaboracion en Jornadas Nacionales e Internacionales de Investigacion.
Colegio Oficial de Aparejadores y Colaboracion en la organizacion de las Jornadas de pre-colegiacion.
Arquitectos Técnicos de Madrid Colaboracion en las Jornadas de Representantes de Alumnos.

Cesion de espacios e infraestructuras.
Colaboracion a través de la Comisiéon Mixta.

Colegios profesionales de toda Espafa Informe y consulta en la elaboracién del plan de estudios de la titulacién de grado.
Consejo General de la Arquitectura Relaciones de cooperacion para llegar a acuerdos estratégicos.

Técnica de Espafia

Centros que imparten Arquitectura Colaboracion en la Conferencia de Directores

Técnica en toda Espafia Relaciones de cooperacion para llegar a acuerdos sobre la Titulacion.

Convergencia entre programas docentes.
Movilidad de alumnos a través de convenios nacionales.

Universidades extranjeras Desarrollo de convenios de colaboracion para movilidad de alumnos(Dinamarca, Estonia,
Francia, Italia, Alemania, Polonia, Cuba....).

Movilidad del profesorado (Australia, Italia, Francia, USA...).

Colaboracion a través del Congreso Internacional de Investigacién en Edificacion.
Convergencia entre programas docentes de otras Universidades y convenios para Dobles

Titulaciones.
Centros de Investigacion Cientifica Celebracion de proyectos de investigacion
Catedras Universidad Empresa Aportan una vision laboral de la titulacion.

Préacticas externas para el alumno.
Organizacion de actividades sobre orientacion profesional. Coloquios, charlas, salidas a obra,
conferencias sobre busqueda de empleo.

Financiacion.
Cesion de espacios e infraestructuras.

Centros de Educacién Secundaria Relaciones de cooperacion para dar a conocer nuestro Centro mediante visitas a: los
laboratorios y al Aula Museo. Participacion en las jornadas de puertas abiertas.

Empresas e instituciones Desarrollo de convenios en el ambito de la docencia, investigacion y la formacion.

Alquiler de espacios e infraestructuras.

Seminarios, cursos, jornadas relacionadas con la actividad profesional.

Colaboracion en actividades de cooperacién como por ejemplo en la campafia donacién de
sangre.

Servicios Centrales de la Universidad. Colaboracion para la consecucion de la politica y planes estratégicos del Centro.
Rectorado
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8. RECURSOS HUMANOS

La Ley y los Estatutos de la UPM establecen los mecanismos fundamentales que enmarcan las
politicas y estrategias de recursos humanos. En este sentido la ETS de Edificacion tiene limitadas
sus competencias, sobre todo en lo que se refiere a seleccion, remuneracion y promocion, sin
embargo y a pesar de todo ello, el Centro, a través de este Plan Comun, pretende incluir la gestion
de los recursos humanos a través de una de sus lineas estratégicas: “Recursos Humanos”.

Los dos grandes grupos que conforman el personal de nuestro Centro son:

» El Personal Docente e Investigador.
» El Personal de Administracion y Servicios.

Personal Docente e Investigador: desempefia las funciones académicas (docentes y de gestion)
y de investigacion. Dentro de este colectivo, se pueden distinguir:

Personal funcionario de carrera: en virtud de nombramiento legal, est4 vinculado a la
Universidad por una relacion estatutaria regulada por el Derecho Administrativo para el
desempefio de servicios profesionales de caracter permanente. Las modalidades son:
Catedraticos—de Universidad, Profesor Titular de Universidad, Catedraticos—de Escuela
Universitaria y Profesor Titular de Escuela Universitaria.

Personal contratado: tiene una relacion contractual laboral con la Universidad. Las modalidades
son: Ayudante, Ayudante Doctor, Contratado Doctor, Asociado, Visitante, Ad Honorem vy
Emérito.

Personal funcionario interino: por razones expresamente justificadas de necesidad y
urgencia, se nombra para el desempefio temporal de funciones propias de los funcionarios de
carrera (por haber vacantes, sustitucion transitoria, ejecucion de programas de caracter
temporal, exceso de acumulacion de tareas, etc.).

PERSONAL DE DOCENTE E INVESTIGADOR

Categoria N°
Cu 4
CEU 3
TU 25
TUi 2
TEU 27
TEUi 4
Asociado 22
Ayudante Doctor 4
Contratado Doctor 11
Ayudante 7
Total 109
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Personal de Administracion y Servicios: realiza funciones de apoyo a la docencia,
fundamentalmente administrativas, de gestién y de atencion y mantenimiento de los servicios. Se
distinguen:

Personal funcionario de carrera: en virtud de nombramiento legal, estd vinculado a la
Universidad por una relacién estatutaria regulada por el Derecho Administrativo para el
desempefo de servicios profesionales de caracter permanente. Las modalidades en la UPM
son: Grupo Al (Escala de Técnico de Gestion), Grupo A2 (Escala de Gestion Universitaria),
Grupo C1 (Escala de Técnico Auxiliar de Informatica, Auxiliar de Biblioteca y Administrativo) y
Grupo C2 (Auxiliar Administrativo).

Personal laboral: en virtud de cualquiera de las modalidades de contratacién de personal
previstas en la legislacion laboral, presta servicios retribuidos por la Administracion Publica.
Podrén ser fijos, por tiempo indefinido o temporal.

Personal funcionario interino: por razones expresamente justificadas de necesidad y
urgencia, se nombra para el desempefio temporal de funciones propias de los funcionarios de
carrera (por haber vacantes, sustitucion transitoria, ejecucion de programas de caracter
temporal, exceso de acumulacion de tareas, etc.).

Personal eventual: En virtud de su nombramiento y con caracter no permanente, solo realiza
funciones expresamente calificadas de confianza o asesoramiento especial.

Colaboradores

Funcionarios Laborales .
sociales

Servicios Generales 8
Mantenimiento 4
Secretaria de Alumnos
Secretaria de Direccion
Secretaria de Equipo Directivo
Oficina de Calidad
Administradora y Calidad
Administracion
Departamentos
Biblioteca
Seccioén de Informatica
Servicio de Reprografia
Medios Audiovisuales
Gestién Doctorado
Gestidn del Profesorado y Calidad 1
Oficina de Promocion
Oficina de Movilidad 1
Oficina de Practicas en Empresa 1

22 27 0

= PR ONRRPRP RN
PNRNO

[

RV/PC2021/2022- Edicién 00-05/11/2025 11de 36




s 1 .

B Universidad Politécnica de Madrid . = EE“‘
= ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE EDIFICACION f’:’ ,EP:} HhE
POLITECNICA L FEH

Ingeniamos el futuro

REVISION DEL PROYECTO COMUN: CURSOS 2021/2022-2024/2025

cODIGO FECHA EDICION INICIAL FECHA DE REVISION NUMERO DE REVISION
RV/PC2021/2022-2024/2025 05/11/2025 - 00

9. RECURSOS MATERIALES
El Centro cuenta con:

»  Laboratorios de apoyo a la docencia y a la investigacion. Cabe destacar el Laboratorio de
Fisica actualizado en los ultimos afios, el de Instalaciones, moderno y bien dotado, asi como
el de Materiales de Construccion que permite, entre otros, la realizacién de ensayos de caracter
resistente-estructural.

>  1.044 m? distribuidos en 21 zonas independientes, ademéas de Aulas Tedricas, Practicas y
Graficas. Existen también espacios para que el profesor pueda atender a los alumnos en
tutorias y para actividades relacionadas con la docencia y la investigacion.

5 Aulas de Informatica, con un total de 134 ordenadores y un espacio informético, de libre

acceso, para alumnos con 22 ordenadores.

Biblioteca de 431 m? cuenta con 144 puestos. Aulas de Estudio.

6 Aulas de Acci6n Tutorial Grupal.

Espacios para el estudio y reunion de los alumnos en el vestibulo y otras zonas con mobiliario.

Espacios para las Asociaciones de Estudiantes, Culturales y Deportivas

Aula-Museo de Construccion. Resulta de gran interés, por cuanto los alumnos ven a

tamano natural y antes de concluir su ejecucion las tipologias constructivas mas comunes.

297 m? para servicios comunes tales como Secretaria de Alumnos, Secretaria de Direccion

y otros Servicios de Administracion.

»  Servicio de Bar-Cafeteria. Existe un comedor de personal.

»  Hay un Servicio de Reprografia, asi como varias fotocopiadoras distribuidas por el recinto
para uso de los estudiantes y profesorado.

»  Laboratorio de Modelos de Simulacién, destinado a la produccion audiovisual del Centroy
al estudio de la edificacion mediante modelos de simulacion.

YV V VY Y

A\

»  Sala de Investigacion, destinada a desarrollar aquellos trabajos de investigacion que, sin
necesitar la utilizacion de los laboratorios, requieran de un espacio de trabajo.

»  Laboratorio Maquetas 3D.

»  Sala de Grados.

»  Saldn de Actos con un aforo de 250 plazas, preparado para proyecciones y actuaciones.

> Sala de Juntas, asi como de varias salas de reuniones.

»  Aparcamiento exclusivo para estudiantes en superficie que permite el estacionamiento
simultaneo de 87 automdviles y 20 motos/bicicletas.

»  Un aparcamiento subterraneo y otro posterior en superficie para el personal del Centro.

»  Cableado de fibra 6ptica y conexion inalambrica wifi en todas sus dependencias.

Con la implantacién del nuevo titulo ha sido necesario llevar a cabo nuevas instalaciones teniendo
en cuenta criterios de accesibilidad universal y disefio para todos, segun lo dispuesto en la
Ley51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.
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10. PLAN ESTRATEGICO

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE EDIFICACION

PLAN ESTRATEGICO

de 2021/2022 a 2024/2025

1. OBJETO

Este documento pretende recoger la estrategia del Centro para alcanzar los objetivos que sobre
la base de la mision, visidn y valores se han establecido. Esta estrategia se desarrolla a través de
un conjunto coherente de actuaciones que definen el modo de actuar afio tras afio: sus Planes de
Accion y Mejora anuales. El Plan Estratégico, que aqui se desarrolla, participa de los principios de la
cultura de la Calidad.

2. DEFINICION DE CONCEPTOS

Misién: define la razon de ser de nuestro Centro: qué somos, qué queremos, por qué hacemos lo
gue hacemos, en definitiva lo que nos diferencia con respecto de otros Centros.

Visién: describe el estado ideal, donde nos queremos ver en un futuro proximo planificado.

Lineas estratégicas: areas generales de actuacion, objetivos generales que el Centro toma como
base de actuacion.

Objetivos Generales: son los propositos méas amplios.

Objetivos Especificos: describen intenciones mas concretas relativas a cada Objetivo General.
Objetivos Operativos: son los criterios objetivos que nos permitiran evaluar el grado de
cumplimiento de los objetivos especificos y que se evallan a través de indicadores. Los objetivos
operativos se especificaran en cada Plan de Accién y Mejora anual, en términos cuantitativos y
cualitativos.

Actuaciones: son las acciones a corto plazo que se plantean para alcanzar los objetivos planteados.
Estas actuaciones se plasman anualmente en el Plan de Accién y Mejora.
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3. LINEAS ESTRATEGICAS

1. Gestion: continuar desarrollando el sistema integrado de gestién, que permita mantener un
adecuado nivel de calidad de los programas formativos y de los servicios que ofrece el Centro,
mediante la mejora continua del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

2. Formacion: promover la calidad de los programas formativos, estableciendo un modelo de
formacion integral orientado a la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes,
adaptado al Espacio Europeo de Educacion Superior, que promueva el mas alto nivel
académico, permitiendo asimismo alcanzar la plenitud académica a través de una adecuada
oferta formativa de postgrado.

3. Investigacion: fomentar la formacidén de investigadores, asi como la promocién de grupos de
investigacion y el desarrollo de nuevos programas de postgrado que complementen a los ya
existentes. Apoyar el desarrollo cientifico-técnico en el campo de la ejecucion de edificios tanto
a nivel basico como aplicado, desarrollado en consonancia con las demandas del sector de la
construccion.

4. Movilidad: contribuir al desarrollo del Espacio Europeo de Educacion Superior, fomentando la
movilidad de los Estudiantes, Personal Docente e Investigador y Personal de Administracion y
Servicios tanto dentro del pais, como en Europa y en otros paises del mundo.

5. Relaciones Institucionales: trabajar en el establecimiento de convenios de colaboracion con
empresas lideres en el sector de la edificacion, asi como con la Administracion e Instituciones
nacionales e internacionales para la realizacion de précticas externas y la busqueda de recursos
para el Centro.

6. Estudiantes: asumir el reto de la formacion integral del alumno, considerando la ensefianza
como un procedimiento personalizado y tutelado, que complemente esta formacién con la
practica externa, reforzando los valores, actitudes y habilidades necesarias para el ejercicio
profesional.

7. Innovacion Educativa: fomentar el desarrollo de propuestas educativas que respondan a la
realidad, compartiendo y transfiriendo las experiencias educativas innovadoras, para acrecentar
y generalizar la experiencia. Crear condiciones permanentes para que las experiencias
innovadoras se conviertan en una préctica institucionalizada.

8. Recursos Humanos: impulsar el desarrollo profesional del personal adscrito al Centro (PDI y

PAS) aprovechando y ampliando conocimientos, habilidades y actitudes, favoreciendo su
participacion e implicacion en los objetivos estratégicos.

9. Recursos Materiales: responder con diligencia a los avances tecnoldgicos, preocupandose de
la actualizacién de las infraestructuras docentes, de investigacion, de administracion, gestion y
servicios, para su adaptacion a las nuevas tendencias en innovacion educativa.
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10. Servicios: planificar, coordinar y mejorar el funcionamiento de los servicios, propiciando un
alto grado de calidad, para que revierta en la ensefianza, la investigacion y las relaciones con la
sociedad.

11. Prevencion y Seguridad: desarrollar una politica de proteccion de la salud y seguridad de
las personas mediante la prevencion de los riesgos derivados del trabajo u otros riesgos que se
puedan dar en el Centro.

12. Transferencia a la Sociedad, Sostenibilidad y Compromiso Social: responder y anticiparse
a las necesidades de la sociedad, comprometerse con la transferencia de conocimientos de
caracter cientifico y tecnoldgico, como fuentes de innovacion y mejora de la competitividad,
incrementando el valor practico de las investigaciones que se desarrollan en el Centro.
Preservar los recursos ambientales y culturales para las generaciones futuras, respetando la
diversidad y promoviendo la reduccion de las desigualdades sociales.

Estas lineas estratégicas son la base para el establecimiento de los objetivos especificos, éstos
se concretan en objetivos operativos, que se integran en los Planes de Accion y Mejora anuales.

4. RESPONSABLES

El Plan Estratégico contempla un conjunto de actuaciones cuya responsabilidad corresponde a los
diversos agentes implicados: Equipo Directivo, Unidad de Calidad y sus Comisiones Asesoras,
Departamentos y Secciones Departamentales, Servicios, Grupos de Investigacion, Grupos de
Innovacién Educativa, Catedras y Aulas Universidad-Empresa. En los Planes de Accion y Mejoras
anuales quedan definidos dichos responsables.

5. TEMPORALIZACION

Este Plan Estratégico plantea una ejecucién a medio plazo de cuatro (4) afios. Es un plan dindmico
gue ird adaptandose a los cambios y a las nuevas necesidades que vayan surgiendo durante
este periodo. Dicha adaptacién quedara plasmada en los Planes de Accidon y Mejora que se
elaborardn anualmente y que se nutriran de las sugerencias y propuestas realizadas por los agentes
implicados.
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6. OBJETIVOS ESPECIFICOS - OBJETIVOS OPERATIVOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS - OPERATIVOS

GESTION

OBJETIVO GENERAL: continuar desarrollando el sistema integrado de gestion, que permita mantener un adecuado nivel
de calidad de los programas formativos y de los servicios que ofrece el Centro, mediante la mejora continua del Sistema de
Garantia Interna de Calidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES
. Continuar la implantacion y mejora del Sistema . Seguir disefiando los planes de actuacion
Integrado de Gestion. anuales, definiendo las acciones y sus

responsables.

En cada curso academico se ha elaborado el Plan
de Accion y Mejora (PAM), llevandose a cabo las
correspondientes revisiones de las acciones
realizadas.

. Trabajar en la alineacién del presupuesto del Centro
con la realizacion de estos planes de actuacion,
estableciendo las prioridades y ajustes necesarios.
Todas las actuaciones planteadas y que han
supuesto un desembolso econémico para el centro,
han podido llevarse a cabo en funcion de la
disponibilidad presupuestaria, segin se desprende
de las informaciones facilitadas por el Subdirector de
Asuntos Economicos.

) Renovacion del SGIC a través de SISCAL.

o Renovacion de la Acreditacion Institucional del
Centro.

La Acreditacion Institucional del Centro fue
renovada en noviembre de 2024.

* Continuar trabajando para renovar los sellos de ° Conseguir la acreditacion de nuestro Titulo de

calidad ~ existentes y  alcanzar  nuevos Grado en Edificacién en CABE, lo que supondra

reconocimientos para nuestro Centro. - ventajas para nuestros egresados en el mundo
. Alcanzar acuerdos de colaboraciobn  con anglosajon.

instituciones profesionales vinculadas al sector de . Conseguir la afiliacion de la Escuela como

la edificacion que reconocen a los distintos miembro de asociaciones europeas “paraguas’.
profesionales que ejercen alguna de las Algunas de estas asociaciones son CEEC,
atribuciones del Arquitecto Técnico regulado en CEBC, ECCREDI.

Espafia, aunque sus competencias no cubran Se ha contactado con CEBC y ECCREDI, con la
integramente las competencias de la profesion intencién de pasar a ser miembro de alguna de

las dos asociaciones durante el curso 2024/2025.

° Informar habitualmente al personal sobre los

ingresos y gastos en presupuesto.
El Subdirector de Asuntos Econémicos informa
sobre la situaciéb financiera del Centro en las
sesiones del Consejo deEscuela, cuando
procede.

. Informar habitualmente sobre los acuerdos de los
organos de gobierno: Claustro, Consejo de Gobierno,
Junta de Escuela.

° Crear una nueva pagina web.

. Redes sociales.

Produccion de contenidos para su publicacién en las
Redes Sociales de la Escuela-, Facebook X, Linkedin,
Instagram y Google MyBusiness

. Difundir toda la informacion que se genere debida
a la gestién del Centro, y en su caso de la UPM,
que sea de interés para los miembros de la
Escuela.
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FORMACION

OBJETIVO GENERAL: promover la calidad de los programas formativos, estableciendo un modelo de formacién integral
orientado a la adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes, adaptado al Espacio Europeo de Educacion Superior,
gue promueva el mas alto nivel académico, permitiendo asimismo alcanzar la plenitud académica a través de una adecuada

oferta formativa de postgrado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

Mantener y mejorar los programas formativos
existentes, asi como propiciar otros nuevos.
Reforzar la implantacion y difusiobn de programas

formativos de postgrado.

Ampliar la oferta formativa con la propuesta de:

e Master Universitario en Ingenieria de la
Prevencién de Riesgos Laborales (MILA).

e Master Universitario en Ingenieria de la
Prefabricacion de Edificios (MIPRE).

e Master en Ingenieria del Fuego (MIF).

e Master en Ingenieria de la Degradacion de
Materiales (MIDA).

Incrementar los programas de Doble Titulacién

internacional con Universidades Europeas.

Se han firmado los siguientes convenios:

Universidad de Coimbra (Portugal), Universidad de

Aveiro (Portugal), Transilvania University of Brasov

(Rumania), Kadir Has University (Turquia), Silesian

University or Technology (Polonia)

Apoyar todos los Titulos Propios que surjan de la

Escuela y busqueda de nuevas propuestas exitosas

con la ayuda del Consejo Asesor.:

En la Escuela se imparten dos titulos propios:

e BIM aplicado al desarrollo de proyectos de
edificacion y ejecucién de obra

e Grado Inmobiliario — Planificacion y Gestion
Inmobiliaria

Ampliar convenios internacionales en el programas

de doctorado para potenciar cotutelas 'y

codirecciones de tesis internacionales.

Durante el curso 2023/24, se difunde el programa a

otras universidades extranjeras mediante contactos

ya establecidos por la Oficina de Movilidad, asi como

de nuevos contactos.

Acercar los programas formativos a la realidad que
ofrece el mundo laboral, a través de una adecuada
formacion practica.

Crear el Consejo Asesor de Escuela.
Crear la Consultoria ETSEM.

A pesar de que se ha animado al profesorado para que
colabore con la empresa y con instituciones externas, no|
hemos podido conseguir un proyecto de Consultorig
ETSEM, y creemos que va a ser complicado de cara 4
un futuro. No obstante, se seguiran fomentando I
participacion del profesorado en la actividad profesional
de las empresas.

Colaboracion con el lllinois Institute of Technology

(IIT) para codirigir PFG y TFM de alumnos de la
Escuela o del IIT.

Realizacion de PFG y TFM en materia de
cooperacion al desarrollo.

Incrementar el nimero de convenios con empresa
para el desarrollo de tesis doctorales industriales.
Configurar programas de formacion transversal
adicionales a los programas formativos oficiales:
formaciébn en competencias transversales, y
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competencias informaticas.

e Incrementar la matricula mediante la promocién de los | e Fomentar la participacién de la Escuela en distintos
programas formativos. eventos promocionales.

e Trabajar para la captacion de nuestros propios alumnos | e Mejorar la pagina web del Centro.
de Grado para que sigan sus estudios de postgrado en | ¢  Aumentar niamero de seguidores en las principales
nuestro Centro. redes sociales: Facebook, Instagram...

e Promocionar los programas formativos a través de las Progresivamente, ~ha habido un aumento
redes sociales significativo en el uso de las redes sociales del

Centro.
e Implantar estrategias conducentes a la minimizacién . Mantener reuniones periddicas con Directores de
de efectos negativos que se producen en las Departamentoy_Coordlnadores de aS|gnaturas.
asignaturas con uno o dos profesores, cuando uno *  Mantener reuniones con los Directores de

Departamento para fijar una estrategia de

de ellos se jubila o es baja. ey
reposicion de plazas docentes.

e Mejorar los métodos ensefianza-aprendizaje. e Seguir organizando actividades sobre innovacion
educativa  (conferencias, cursos, seminarios,
concursos...).

Durante estos cursos, se han realizado distintos
Congresos (CITE, CINIE:..), asi como conferencias
talleres, cursos, jornadas (Olimpiadas)

e Fomentar el uso de la lengua inglesa como vehiculo | e Formar en métodos de ensefianza en inglés al
para la formacién en grado y postgrado. profesorado con el fin de ampliar la oferta de
asignaturas que se imparten en inglés.
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INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL: fomentar la formacion de investigadores, asi como la promocién de los grupos de investigacion y el
desarrollo de nuevos programas de postgrado que complementen a los ya existentes. Apoyar el desarrollo cientifico-técnico
en el campo de la ejecucidn de edificios tanto a nivel basico como aplicado, desarrollado en consonancia con las demandas
del sector de la construccion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

Potenciar la participacion del profesorado en la
actividad investigadora, tanto a nivel nacional como
internacional.

Potenciar alianzas de la Escuela con otros centros
nacionales e internacionales.

Impulsar las relaciones de la Escuela con el mundo
laboral, potenciando estrategias de cooperacion
investigadora.

Impulsar las relaciones de la Escuela con centros e
instituciones internacionales en el ambito de la
investigacion.

Apoyar la celebracibn de los congresos
internacionales organizados por la Escuela (CITE,
CINIE y BIMIC) asi como otros posibles eventos
nacionales o internacionales (workshops, ciclos de
conferencias, congresos...).

Incrementar la colaboracion de los investigadores de
la Escuela con otros centros nacionales: otras
Escuelas de la UPM, Instituto Eduardo Torroja
(CSIC), CSDE, etc.

Establecer convenios y/o contratos de investigacion
con entidades e instituciones de ambito publico y
privado. Reforzar los vinculos existentes con
instituciones extranjeras, fomentando la participacion
conjunta a nivel académico e investigador.

Aumentar el nimero de publicaciones en revistas
indexadas en Journal Citation Reports.

El nimero de publicaciones JCR ha sufrido ligeras
variaciones a la baja y al alza, pues en el 22/23
descendi6 en diez publicaicones con respecto al afio
anterior; sin embargo, en el curso 23/24 aument6 a 37
publicaciones JCR.

Aumentar el nimero de profesores doctores en la
escuela, asi como el ndmero de tramos de
investigacion reconocidos.

Se ha aumentado progresivamente el nimero de
doctores, pasando de 33 a 66 en el curao 22-23; y de
66 a 67, en el curso 23-24.

Fomentar la interaccion de los grupos de
investigacion con los departamentos transversales de
la Escuela (Matematicas y Linguistica).

Incrementar el nimero de estudiantes del programa
de doctorado del Centro, asi como el nimero de tesis
doctorales dirigidas por el PDI. Incrementar su calidad
en términos del nimero de publicaciones y el factor
de impacto de las mismas.

Aumenta el nimero de estudiantes matriculados a lo
largo de estos cursos, pero no ocurre asi con las tesis
leidas, pasando de 8 tesis durante el curso 21/22 a
cinco tesis en los cursos 22/23 y 23/24.

Mejorar la difusion del programa de doctorado en el
extranjero, especialmente en aquellas universidades
que carecen de programa de doctorado propio, para
tratar de incorporar a sus estudiantes y profesores
como alumnos de nuestro programa.

En el curso 22/23, se ha firmado un convenio con el
Instituto  Federal de Pernambuco para la
cofinanciacion de la matriculacion de cinco
estudiantes de doctorado procedentes de dicha
institucion.
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e Apoyar y potenciar las co-tutelas internacionales de
tesis doctorales, fomentando si es posible acuerdos
marco al nivel de las dos instituciones contraparte.

e Apoyar y potenciar la direccion y codireccion de tesis

doctorales con mencion internacional.
Durante estos Ultimos cursos se han publicado tesis
con mencion internaional, siendo 2 el nimero de tesis
internacionales en los cursos 21/22 y 23/24; y de 3,
en el curso 22/23.

e Promover los contactos con empresas y entidades
colaboradoras del centro para realizar doctorados
industriales.

e Consolidar los Grupos de Investigacion de la Escuela,
manteniendo las ayudas de investigacién a dichos

grupos.
e Estudiar la mejora y mantenimiento de los
laboratorios.

Durante el curso 21/22 se aprovecharon las ayudas
para mejorar los laboratorios, invirténdose 90.000 €
de la cantidad asignada. Asimismo, durante el curso
siguiente se mejoraron los laboratorios con las
cantidadas para la transicion ecologica. Sin embargo
el Rectorado, siendo consciente del aumento del
coste de la electricidad, prioriz6 cubrir esta necesidad
en detrimento de los laboratorios. Quedan muchos
aspectos a mejorar en estos laboratorios.
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INVESTIGACION

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES
. . . S o e Reuvisar los indicadores anuales sobre investigacion
e Difundir los resultados de investigacion. Monitorizar ————————
su evolucion. para recoger aquellos mas significativos y ver su
evolucién a lo largo de estos préximos cursos.
Los indicadores clave que se recogen en el IGR
referentes a investigacion son los siguientes:
- Profesores Doctores
- Sexenios
- Publicariones con JCR
- Tesis dirigidas por PDI del Centro
- Tesis Leidas por el PDI de Centro
En cuanto a su evoluciéon, pdoemos decir que con
pequefias fluctuaciones,el balance final es el de un
aumento del nimero en el curso 23/24 con respecto
al 21/22.
e Fomentar la participacién de los estudiantes de e Fomentar la asistencia y participacion de los
g rado y master en actividades investigadoras. estudiantes de grado y master en los congresos
internacionales organizados por la Escuela.

e Incorporacion de los estudiantes de grado a tareas de
iniciacion a la investigacion mediante becas de
colaboracién promovidas por la Escuela.

e Aumentar la participacion de los estudiantes de
master en proyectos de investigacion.
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MOVILIDAD

OBJETIVO GENERAL: contribuir al desarrollo del Espacio Europeo de Educacion Superior, fomentando la movilidad de
los Estudiantes, Personal Docente e Investigador y Personal de Administracion y Servicios tanto dentro del pais, como en
Europa y en otros paises del mundo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

e Incrementar el nimero de convenios de doble
titulacion de grado, tanto con Universidades
europeas como latinoamericanas.

Se firman diferentes convenios durante esos
CUrsos:

- Curso 21/22: Universidad de Coimbra
(Portugal), Universidad de Aveiro (Portugal),
Transilvania University of Brasov (Rumania),
Kadir Has University (Turquia), Silesian
University of Technology (Polonia).

- Curso 22/23: Universidad del Bio Bio (Chile),
Universidad Popular Auténoma del Estado de
Puebla (México), Universidad de Valparaiso
(Chile), Universitatea  Politechnica  din
Timisoara (Rumania), Instituto Politécnico de
Guarda (Portugal) y Escola Superior de
Actividades Imobiliarias (Portugal)

- Curso 23/24 Bosnia-Herzegovina y Turquia.

e Aumentar el ndmero de convenios de doble
titulacion de Master, tanto con Universidades
europeas como Latinoamericanas.

Igualmente, se han firmado convenios con

universidades extranjeras, para cursar los
estudios de Master:

- Curso 23/24: TEC de Monterrey, con la
participacion de varias Escuelas de la UPM,
para que sus estudiantes se matriculen en
nuestros Masteres (incluidos MEJORR 'y
MITE).

e Incrementar la movilidad del profesorado, PAS y
estudiantes (movilidad IN-OUT).
Curso 21/22:
- Estudiantes Out/Incoming: 13 /58
Curso 22/23:

- Profesores Out/Incoming: 10/ 4
- PTGAS Out/Incoming: 1 /7

- Estudiantes Out/Incoming: 19 / 65
Curso 23/24:

- Profesores Out/Incoming: 15/ 15

- PTGAS Incoming: 10

- Estudiantes Out/Incoming: 33/ 69

e Aumentar el nimero de profesores visitantes de

otras instituciones para la realizacion de
estancias de 1+D en el Centro.
Curso 21/22: visita del Decano de la Facultad de
Arquitectura de la Universidad de Bialystok y de
una comision del Instituto Federal de
Pernambuco (Brasil), interesados en establecer
lineas de colaboracién tanto a nivel de movilidad
como de investigacion.

e Impulsar las relaciones de la Escuela con
centros e instituciones internacionales, afines
con nuestros estudios a fin de potenciar
acuerdos de doble titulacion tanto en Grado
como en Master.
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Curso 22/23: visita del Presidente del
Departamento de Gestion de la Construccion de
Moss, de la Universidad Internacional de
Florida, con el fin de colaborar mediante la
realizacion de proyectos conjuntos basados en
el Espacio TRIMBLE.

Curso 23/24: visita del Decano y de la
Coordinadora de Programas Internacionales de
una universidad de Texas, junto a un grupo de
estudiantes, muy interesados en conocer
nuestras instalaciones y ver de qué manera
podemos colaborar con ellos.

Establecer lineas de investigacion y trabajo entre
profesores de la ETSEM vy profesores de
universidades extranjeras.

Incentivar la ensefianza en inglés dentro de la
Escuela a fin de mejorar las relaciones de
intercambio de alumnos con Universidades
angloparlantes.

Formar en métodos de ensefianza en inglés al
profesorado con el fin de ampliar la oferta de
asignaturas gque se imparten en inglés.

Establecer convenios con universidades
europeas para los alumnos del Doble Grado en
Edificacién y ADE.

Establecer un programa de asignaturas de Doble
Grado convalidables para los alumnos que
realizan una estancia de intercambio en una
universidad extranjera.

Ampliar el ndmero de convenios con
universidades extranjeras para que los alumnos
del Doble Grado puedan cursar en el extranjero
asignaturas de ADE.

Mejorar la informacion de movilidad.

Difundir resultados a través de la web, boletines,
tablones informativos, publicaciones.

Mejorar y actualizar la pagina web de movilidad.
Establecer el uso de redes sociales (Facebook,
Instagram, etc.) para la Oficina de Movilidad.

Facilitar la integracion de los estudiantes que
vienen de fuera.

Continuar ampliando el programa Buddy con el
fin de dar a poyo a los alumnos extranjeros
incoming en la ETSEM.

Durante el curso 23/24 se lleva a cabo una
revision del procedimiento.

Establecer un protocolo de formacion de
adaptacion cultural y académica a los alumnos
de la escuela que van a estudiar al extranjero
dentro de cualquier programa de movilidad.
Durante el curso 21/22 se celebré una jornada de
formaciéon sobre adaptacion cultural dirigida a
alumnos outgoing.

Hacer un seguimiento tanto a los alumnos
incoming como outgoing para determinar sus
necesidades.
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RELACIONES INSTITUCIONALES

OBJETIVO GENERAL.: trabajar en el establecimiento de convenios de colaboracién con Empresas lideres en el sector de
la Edificacion, asi como con la Administracion e Instituciones nacionales e internacionales para facilitar la insercién laboral
del alumno a través de las practicas externas y para la busqueda de recursos para la Escuela.

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

e Postular nuestra Escuela como sede del Centro de

. Impulsar las relaciones de la Escuela con centros _e - -
R . . . ) Emprendimiento y Apoyo la Innovacion Tecnolégica

e instituciones ngmonales o internacionales, afines (CAIT), actualmente instalado en Montegancedo.
a nuestros estudios, que puedan dar soporte a la En el curso 21/222 se adjudica el proyecto,
formacion laboral de nuestros alumnos y el comenzando las obra en el curso siguiente y finalizando
acercamiento al mercado. en el curso 23/24.

e Atraer nuevas empresas innovadoras que e Poner al servicio de este Centro un conjunto de
encuentren un entorno favorable para establecer instalaciones y espacios que hagan atractiva su

la ETSEM y que ubicacién en nuestro Centro . .
e Aumentar los convenios  nacionales e

internacionales para las practicas en empresa.

e Aumentar nimero de contratos de practicas en
empresa.

e Aumentar nimero de estudiantes en practicas en
empresa.
Durante estos cursos, se ha aumentado el nimero
de précticas curriculares y extracurriculares en
empresas, siendo de 278 en el curso 21/22; de 309
durante el curso 22/23; y de 333 en el curso 23/24.

alianzas estratégicas con
combinen su propia actividad con la realizacion de
actividades conjuntas de I+D.

e Promocionar la Consultoria ETSEM como medio

. Incentivar la relacion entre la Escuela y la para dar soporte técnico a empresas.
profesion. e Congresos y conferencias de profesionales de la
. Mejorar la empleabilidad de los estudiantes. construccion.

e Creacion del Programa Innolabs ETSEM.
Se crea el Programa, aunque con mas participacion en
UNoS cursos que en otros, debido a falta de presupuesto
o falta de asistencia de alumnado.

. Alcanzar acuerdos de colaboracién con e Conseguir la acreditacion de nuestro Titulo de
instituciones profesionales vinculadas al sector de Grado en Edificacion en CABE.
la edificacion que reconocen a los distintos e Establecer relaciones con asociaciones extranjeras
profesionales que ejercen alguna de las con el fin de promover colaboraciones profesionales
atribuciones del Arquitecto Técnico regulado en y académicas.

Espafia, aunque sus competencias no cubran
integramente las competencias de la profesion.

e Aumentar los recursos econémicos, a través de la
. Buscar recursos econdémicos externos a la Subdireccibn de  Relaciones Institucionales vy

Universidad. Comunicacion asi como de las Catedras Universidad-
Empresa y Aulas Universidad Empresa.
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ESTUDIANTES

OBJETIVO GENERAL: asumir el reto de la formacion integral del alumno, considerando la ensefianza como un
procedimiento personalizado y tutelado, que complemente esta formacion con la practica externa, reforzando los
valores, actitudes y habilidades necesarios para el ejercicio profesional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

Facilitar la integracion de los estudiantes,
ayudandoles y orientandoles en todas aquellas
dificultades que pueda encontrar en la
Universidad.

° Mejorar los programas de mentorias (Proyecto
Mentor, Programa Buddy). Abordar las mejoras a
partir de las observaciones que los alumnos realizan
en las encuestas de satisfaccion.

° Mejorar la pagina web del Centro, especialmente la
informacion referente al alumno de nuevo ingreso.

Fomentar actividades para la mejora de
competencias transversales.

. Mantener el Diploma de competencias
transversales (La Factoria del Talento) y del
Titulo Propio correspondiente.

Promover la enseflanza del uso de las
herramientas  informaticas  aplicadas  al
programa formativo.

Potenciar la participacion de los alumnos en los
cursos de formacion y seminarios para el
correcto uso de herramientas informaticas.
Dotar de mas recursos informaticos.

. Implantar el Curso BIM para la Promocion y
Construccion de Edificios (cofinanciado por
Arpada y la Fundacion Gémez Pintado, de 120h
de duracién para, preferentemente, alumnos de
ultimo curso de grado, totalmente voluntario y
gratuito).

Se llevé a cabo durante el curso 22/23; sin
embargo, en el curso siguiente no se realizé
debido a la falta de alumnado.

° Renovar los ordenadores portatiles de préstamo
en biblioteca y ampliar su nimero.

En el curso 21/22 se adquirieron ordenadores
portatiles para el préstamo.

° Mantener la realizacion de talleres voluntarios y
gratuitos sobre el manejo de herramientas
informaticas Los dias de DHIA.

. Crear talleres voluntarios y gratuitos en el
entorno del Laboratorio FAB LAB. Taller de
escaneado  digital, Taller de realidad
aumentada.

. Generar nuevos espacios de estudio y trabajo
para estudiantes.

Facilitar la comunicacién de los alumnos con el
Centro para considerar sus necesidades y la
resolucién de posibles problemas. Lograr una
comunicacién mas fluida con los estudiantes.
Reforzar el apoyo desde la Escuela a la
delegacion de alumnos y a las diferentes
asociaciones, poniendo en valor las
actividades que realizan.

° Mantener contactos habituales entre la direccion
y la delegacion para trabajar las necesidades
del alumnado.

. Realizar jornadas anuales del equipo de
direccion con delegacion de alumnos y
asociaciones, patrocinadas por el CODATIE.

Potenciar la participacion de los alumnos en las
areas de Investigacion y de Innovacion
Educativa. con el fin de despertar inquietudes
investigadoras entre los estudiantes y contribuir
a crear la “cantera” necesaria de profesorado
para las escuelas espafiolas que imparten titulos
que habiltan para realizar la actividad
profesional de Arquitecto Técnico.

. Incrementar el programa propio de Becas de
Investigacion.
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ESTUDIANTES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

Mejorar la empleabilidad de los alumnos.

Ofrecer desde la Direccion de la Escuela a los
alumnos de Proyecto Fin de Grado formacion
especifica para abordar los procesos de seleccion
y blsqueda de empleo e informacion relativa a la
posible continuacién de sus estudios.
Incorporacion de estudiantes becados a la
realizacion en la Escuela de los trabajos
profesionales y de innovacion surgidos a raiz de
la Consultoria ETSEM.

Implementar en ADE, la combinacién de practicas
en empresa con trabajos fin de grado. De esta
forma se incrementa la relacion entre la Escuela y
el mundo empresarial y los estudiantes resuelven
en sus trabajos fin de grado problemas reales de
la industria.

Renovar la acreditacién con CABE.

Mejorar la movilidad de nuestros egresados y
formar parte de grupos de presion con influencia
en las decisiones de la Union Europea en materia
de politicas de desarrollo e innovacion del sector
de la construccion, de forma similar a la reciente
incorporacioén a la AEEBC.

Afiliar a la Escuela como miembro de
asociaciones europeas “paraguas” (CEEC,
CEBC, ECCREDI....).

Durante el curso 23/24, se contacté co CEBC y
ECCREDI para poder formar parte de ellas a
partir del curso 24/25.

Mejorar la satisfaccion de los estudiantes,
resolviendo las peticiones mas comunes
realizadas por los alumnos a través de las
encuestas y del buzén de sugerencias.

Mejorar los resultados generales, en las encuestas
de satisfaccion de alumnos.

Si bien en el curso 21/22 hubo un notable aumento
en el nivel de satisfaccién de los estudiantes, no
fue asi en los cursos siguientes, percibiéndose un
ligero descenso progresivo en los niveles de
satisfaccion del alumnado.

Elaborar en ADE una bolsa de propuestas de
trabajos fin de grado con una pequefia memoria
explicativa de los mismos para que los
estudiantes puedan elegir el trabajo a realizar.
Incrementar los puntos de conexion a la corriente
eléctrica en aulas y espacios comunes para
ordenadores y dispositivos moviles.

Favorecer las relaciones institucionales
permanentes con antiguos alumnos.

Potenciar la Asociacion de Antiguos Alumnos de la
Escuela, como un espacio de acogida de todos los
egresados de la ETSEM con el fin, entre otros, de
contribuir a la proyeccion social de la Escuela.
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INNOVACION EDUCATIVA

OBJETIVO GENERAL: fomentar el desarrollo de propuestas educativas que respondan a la realidad, compartiendo y
transfiriendo las experiencias educativas innovadoras, para acrecentar y generalizar la experiencia. Crear condiciones
permanentes para que las experiencias innovadoras se conviertan en una practica institucionalizada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES
e Mejorar los métodos de ensefianza- aprendizaje. e Seguir organizando congresos nacionales e
e Potenciar la participacion del PDI en las areas de internacionales de Innovacion Educativa.
Innovacién Educativa. e Fomentar la participacion del profesorado en

los Grupos de Innovacion Educativa y en los
Programas de Innovacion Educativa.

e Potenciar Proyectos de Innovacion Educativa a
través de ayudas.
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RECURSOS HUMANGQOS PDI

OBJETIVO GENERAL: impulsar el desarrollo profesional del personal PDI adscrito al Centro aprovechando y ampliando
conocimientos, habilidades y actitudes, favoreciendo su participacion e implicacién en los objetivos estratégicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

Aumentar la participacion e implicacion del
profesorado en las actividades del Centro.
Promocionando tanto su actividad
investigadora como docente.

Seguir organizado congresos nacionales e
internacionales para impulsar la participacion del
profesorado,

Promocionar carrera profesional del PDI.

Defender ante el Rectorado la posicion de que los
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores
puedan promocionar cuando estan acreditados sin
que tengan que esperar a que se agote la extension
méaxima de sus contratos.

Defender en el Rectorado la promociéon de medidas
que permitan poner en valor la actividad docente del
profesorado: sexenio docente.

Defender ante el Rectorado la posicion de que los
Profesores Contratados Doctores y los Profesores
Titulares de Universidad vean reducido al méximo
posible el tiempo existente entre su acreditacion y la
celebracion del concurso de la plaza.

Desarrollar una buena comunicacién con los
organos de gestion y ordenacion del Centro.
(Comunicacion, actitud de puertas abiertas).
Lograr una comunicacion mas fluida vy
adecuada con el PDI con el fin de detectar sus
necesidades, inquietudes y dificultades.

Informar y hacer visible todos los acuerdos,
noticias y asuntos que puedan interesar de
forma més directa al PDI.

Seguir manteniendo al profesorado informado de
toda la documentacion que llegue a la direcciéon de
la Escuela y de su gestion econémica.

Proporcionar las herramientas adecuadas para
el desarrollo de su actividad docente e
investigadora.

Aumentar nimero de ordenadores disponibles para
el profesorado.

En el Departamentp de Tecnologia, se han
entregado 17 portatiles y 17 equipos de sobremesa;
y en el de Construcciones, 10 portatiles, 6
ordenadores de sobremesa, 2 impresoras y varios
monitores.

Mejorar la satisfaccién y motivacion del PDI.

Mantener los resultados en las encuestas de
satisfaccion.

En general, se ha mantenido el indice de satisfaccion
del PDI, con ligeras variaciones al alza y a la baja en
uNOS CUrsos con respecto a otros.
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RECURSOS HUMANOS PAS

OBJETIVO GENERAL: impulsar el desarrollo profesional del PAS aprovechando y desarrollando conocimientos,
habilidades y actitudes y potenciando y motivando su participacién e implicacion en los objetivos estratégicos del

Centro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

Mejorar la satisfaccion y motivacion del PAS a través
de un adecuada promocién.

Seguir apoyando de forma incondicional la
promocion del Personal de Administracion y
Servicios de la Escuela y el progreso de su carrera
profesional.

Solicitar de forma continua y permanente al
Rectorado que se cubran todos los puestos vacantes
existentes en la Escuela.

Potenciar el desarrollo del PAS para la consecucion
de los fines estratégicos institucionales a través de
una adecuada formacion.

Promover acciones formativas propias de la
Escuela. Esta formacion debe estar totalmente
relacionada con la promocién del personal.

Seguir trabajando en la gestion de becas para
acciones formativas y en la concesion de ayudas
econdbmicas para la realizacibn de cursos
relacionados con la promocién o el desempefio del
puesto.

Lograr una comunicaciéon e informacion mas fluida
y adecuada con el PAS.

Potenciar buena relaciéon y comunicacion entre los
servicios de la Escuela.

Informar sobre todos los acuerdos y asuntos que
puedan resultar de interés al PAS.

Seguir manteniendo reuniones periddicas con
miembros del equipo directivo de la Escuela.

Seguir con los desayunos y meriendas.

Seguir manteniendo al personal informado de toda la
documentacion que llegue la direccion de la Escuela
y de su gestién econémica.
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RECURSOS MATERIALES

OBJETIVO GENERAL: responder con diligencia a los avances tecnolodgicos, preocupandose de la actualizacion de las
infraestructuras docentes, de investigacion, de administracion, gestion y servicios, para su adaptacion a las nuevas
tendencias en innovacion educativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

Facilitar la gestion del mantenimiento del Centro,
llevar un control eficaz del mismo y dejar
documentado todas las operaciones realizadas.

Elaborar el Libro de Mantenimiento del Edificio, que
incluira las principales actuaciones, calendario,
recursos...

Optimizar los espacios del Centro.
Generar nuevos espacios de estudio y trabajo para
estudiantes.

Aula XXI ETSEM. Estudiar las aulas de la Escuela y
elaborar un proyecto de transformacion de los espacios
del Centro, dotados de aire acondicionado, registros
automaticos de CO2, temperatura y humedad, con sillas
y mesas de disefio ergonémico.....

Se harealizado un Proyecto, comandado y financiado por
el Rectorado

Adecuar los espacios situados en el fondo de los pasillos
para que los estudiantes puedan hacer uso de ellos con
mayor comodidad. Instalacion de la iluminacion
necesaria, mobiliario adecuado y regletas con enchufes
para poder alimentar y cargar dispositivos moviles y
ordenadores.

Durante el curso 22/23, se cambiaron los tubos
fluorescentes de todas las aulas, sustituyéndolas por
iluminacion LED.

Acondicionar un espacio para los alumnos: zonas de
estimulacion por colores.

Centralizar la posicion de la sala 3D, dotarla de mayores
recursos materiales y humanos.

Mejorar las instalaciones y recursos materiales del
Centro.

Incorporar tecnologias de vanguardia y programas
innovadores vinculados a las actividades del

Mejorar herramientas y sistemas informaticos.

Mejorar las instalaciones de imagen y sonido.

Durante el curso 22/23, se llevan a cabo mejoras de los
equipamientos audiovisuales e informaticos: se adquieren

Centro. pantallas LCD de 82”; micréfonos inalambricos; sustitucion
de equipamiento audiovisual por camaras USB 4K;
adquisicion de barras de audioconferencia USB;
adquisicion e instalacion de pantallas taciles de 24” para
docencia; conectores para instalacion de portatl...

e Rehabilitar instalaciones deportivas.

e Durante el curso 24/25, se rehabilita la pista deportiva de
la Escuela.

e Mejorar instalaciones de cafeteria.

e Subsanar humedades y filtraciones del garaje
subterraneo.

e Mejorar los accesos al aparcamiento subterraneo.

e Renovar los ascensores.
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SERVICIOS

OBJETIVO GENERAL.: planificar, coordinar y mejorar el funcionamiento de los servicios, propiciando un alto grado de
calidad, para que revierta en la ensefianza, la investigacion y las relaciones con la sociedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES
*  Planificar, evaluar y revisar los servicios de la »  Obtener resultados positivos de satisfaccion en
Escuela para seguir mejorando. I;:l;wggg:estas realizadas a los usuarios de los
- . . . icios.
° Deflpl_r las pr_lnup_ales funciones que realizan los Si bien mejoran los resultados por parte del PDI
servicios y difundirlas. y de los estudiantes, no ocurre lo mismo con los
®  Definir los objetivos anuales de los servicios. resultados del PTGAS.

. Obtener buenos resultados en el sistema de
reclamaciones y sugerencias relativas a los
Servicios.

PREVENCION Y SEGURIDAD

OBJETIVO GENERAL: desarrollar una politica de proteccion de la salud y seguridad de las personas mediante la
prevencion de los riesgos derivados del trabajo u otros riesgos que se puedan dar en el Centro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES
. Promover la mejora de la educacion en materia e Elaborar e implementar el plan de autoproteccion.
de prevencion y seguridad, a través de una e Implantar el Plan de Prevencion de Riesgos
adecuada informacion y formacion de los Laborales.
trabajadores, dirigida a mejorar el conocimiento  Determinar posibles riesgos en cada puesto de

trabajo y establecer las medidas necesarias para

sobre los riesgos derivados del trabajo y la forma ! . .
trabajar en las condiciones méas adecuadas.

de prevenirlos y evitarlos.
. Mejorar las condiciones de trabajo.
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TRANSFERENCIA A LA SOCIEDAD, SOTENIBILIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

OBJETIVO GENERAL: responder y anticiparse a las necesidades de la sociedad, comprometerse con la transferencia
de conocimientos de caracter cientifico y tecnoldgico, como fuentes de innovacién y mejora de la competitividad,
incrementando el valor practico de las investigaciones que se desarrollan en el Centro. Preservar los recursos
ambientales y culturales para las generaciones futuras, respetando la diversidad y promoviendo la reduccioén de las
desigualdades sociales, contribuyendo en la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

e Impulsar actuaciones medio ambientales que
incrementen la sostenibilidad del Centro.

e  Optimizar el consumo energético
implementando mecanismos para ahorrar

energia

Estudiar la eficiencia energética del Edificio,
obteniendo de forma interna el certificado de
eficiencia energética.

Estudio del edificio segun lo dispuesto en el Cédigo
Técnico de la Edificacion en los documentos relativos
a ahorro de energia, proteccion frente al ruido,
salubridad y, fundamentalmente, seguridad en caso de
incendio, seguridad de utilizacién y accesibilidad
universal.

Estudiar la viabilidad de la instalacion de placas
solares (fotovoltaicas).

Durante el primer trimestre del curso 23/24, se han
colocado 90 paneles de 400 vatios en cubierta.
Actualizar y revisar el grupo electrégeno.

Durante el curso 21/22 se actualiz6 el grupo
electrégeno.

Participar en la elaboracién e implementacion del Plan
/de Gestion de Residuos UPM

Se esta trabajando con el Recotrado en un plan
conjunto de la universidad

Presentar Proyectos ODS a la convocatoria de
ayudas UPM.

Durante estos cursos se ha participado en las
convocatorias de ayudas para proyectos ODS
(iluminacion LED y placas fotovoltaicas).

Incluir en los planes formativos materias relacionadas
con eficiencia energética.

Desde el curso 21/22, no hay ninguna asignatura
nueva relacionada con eficiencia energética.
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TRANSFERENCIA A LA SOCIEDAD, SOTENIBILIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS/INDICADORES

e Garantizar una educacion inclusiva, equitativa

y de calidad.

e Lograr la igualdad entre los géneros.

Incluir en los planes formativos materias relacionadas
con igualdad, inclusién, accesibilidad...

Hay una materia optativa sobre accesibilidad
universal.

Fomentar actividades de igualdad de género.
Concurso carteles Dia de la Mujer.

Fomentar actividades de accesibilidad.

Realizacién de actividades con la Fundacion Down
Madrid.

e Garantizar una vida sana y promover el
bienestar para todos y seguridad alimentaria.

Participar en el entramado social mediante
actividades y la formalizacién de convenios,
proyectos de investigacién u otras actividades con
Instituciones y Empresas, para colaborar con paises
menos desarrollados.

Impulsar actividades para promover bienestar social
(campafias de recogida de alimentos, banco de
alimentos..)

Estas campafias se celebran anualmente,
coincidiendo con fechas cercanas al la Navidad.

e Facilitar el acceso a la justicia para todos.

Informar y hacer visible todos los acuerdos y
asuntos de la Escuela que puedan interesar a la
sociedad.
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7. ACTUACIONES: LOS PLANES DE ACCION Y MEJORA

El Plan de Accion y Mejora (PAM) es el documento a través del cual alcanzamos los objetivos
planteados en el Plan Estratégico. Su definiciébn es anual, cada curso se incluyen en los PAM las
principales acciones a realizar, se indica quién es el responsable y la fecha aproximada de su
realizacion.

La definicién de este PAM, es el resultado de las sugerencias ofrecidas por los implicados en el
proceso formativo: Departamentos, Grupos de Investigacion, Grupos de Innovacion Educativa,
servicios y en general por toda la comunidad universitaria, sin olvidar las sugerencias que puedan
realizarnos los agentes externos a la organizacion. Los PAM se completan, por tanto, con todas
aquellas acciones sugeridas y todas aquellas posibles mejoras que han sido visionadas a través
del analisis de resultados de cursos anteriores. En definitiva, basamos la calidad educativa en un
ciclo de mejora continua.

PLANIFICAR

AJUSTES MEJORA IMPLEMENTAR

CONTINUA

MEDIR Y ANALIZAR
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8. EVALUACION DE RESULTADOS
La revision del Plan Estratégico se llevara a través de la evaluacion de:

1. Los PAM: la revision se desarrollara de acuerdo con el procedimiento SUB/PR//ES/G/002-
01: Revision de los Planes de Accion y Mejoras.

En dicho procedimiento se establecen dos fases:

Primera revision del desarrollo de Plan: hasta diciembre, la Subdireccion competente en
Calidad recoge informacion que evidencie el adecuado desarrollo del Plan de Accion y
Mejora para su evaluacién en enero.

Revision anual del Plan de Accién: una vez finalizado el curso académico, se llevara a
cabo la revision anual del Plan, a través la Comision Interna de Calidad y de la Comision
Externa de Calidad. Se presentaran, ademas, propuestas de mejoras para incorporar en
futuros planes y se dara la adecuada difusion de los resultados, para conocimiento de la
comunidad universitaria, usuarios de los servicios y la sociedad.

Los PAM, son evaluados ademas por agentes externos a la Oficina de Calidad, esto es,
por la Comisién Interna de Calidad y por la Comision Externa de Calidad.

2. El Informe General de Resultados: la revision se desarrollard de acuerdo con el
procedimiento PR/ES/G/002: Revision de Resultados.

La Oficina de Calidad elabora el Informe General de Resultados (IGR) que incluye tanto el
resultado de las revisiones de los PAM, como los resultados académicos de las titulaciones
gue se imparten en el Centro: los resultados de las encuestas de satisfaccion del PDI, PAS
y Estudiantes y los principales indicadores definidos en los PAM anuales.

La revision del IGR la realiza el Equipo Directivo y éste a la vista de los resultados, elabora
un documento en el que refleja los problemas detectados, propuestas de mejoras y
responsable de la propuesta.

De todos estos resultados se da cuenta a toda la comunidad universitaria, al Rectorado y a
agentes externos a nuestro Centro. Del andlisis de los resultados, se obtiene un nimero de
posibles mejoras, que junto con, las nuevas sugerencias, formaran parte del nuevo PAM
del siguiente curso.
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